Au cours du processus de commande, on vous demandera de sélectionner le mode de livraison que
vous préférez. Veuillez consulter nos délais de livraison et frais d'expédition, qui sont susceptibles
de changer. Les délais de livraison commencent a compter de la confirmation de votre commande,
sauf pour les produits précommandés et les produits personnalisés, pour lesquels les délais de
livraison commencent a compter des la date a laquelle les produits sont disponibles.

- Le service terrestre ou la service express économique sont gratuites pour toutes les commandes, a
I'exception des vélos et des meubles. Pour la livraison par service terrestre, prévoyez entre deux (2)
et sept (7) jours ouvrables entre la date de votre commande et la date de livraison. Cette option n'est
pas disponible pour les adresses situées au Yukon, dans les Territoires du Nord-Ouest et au Nunavut.

- Le service express en deux (2) jours colte 45 $, taxes en sus. Les meubles, les parfums, les produits
de maquillage et de beauté, les AirTags et les chargeurs nomades sont exclus de ce mode de livraison.
Si votre commande nous parvient avant 14 h (heure normale de I'Est), elle sera livrée dans les deux (2)
jours ouvrables, sauf en cas de retard de livraison. Certaines exceptions peuvent s'appliquer pour les
adresses situées en dehors de la zone de livraison.

- Le service de nuit colte 75 $, taxes en sus. Les meubles, les parfums, les produits de maquillage et
de beauté, les AirTags et les chargeurs nomades sont exclus de ce mode de livraison. Si votre
commande nous parvient avant 14 h (heure normale de I'Est), elle sera livrée dans un délai d'un (1)
jour ouvrable, sauf en cas de retard de livraison. Certaines exceptions peuvent s'appliquer pour les
adresses situées en dehors de la zone de livraison.

- Les meubles sont soumis a des frais de transport. Pour de plus amples informations, veuillez
contacter notre service a la clientéele au 1-855-770-8626 (numéro sans frais disponible uniquement
au Canada).



